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Кадровое обеспечение. Компетенция персонала. 
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Укомплектованность 

Всего- 615 человек персонала, из них: 

-    108 врачей; 

- 250 среднего медицинского персонала, 

- 49 младшего медперсонала, 

- 200 прочего персонала. 

 Реализация регионального проекта «Развитие детского 

здравоохранения Республики Бурятия» 

Приказ МЗ РБ №290-ОД от 16.05.2019 г.  

 

Обучение на симуляционных курсах-30 врачей;  

Повышение квалификации- 63 врача; 140 СМП; 

18 врачей и 97 СМП прошли аккредитацию. 

Аттестация – 88 СМП 

По программе целевой подготовки 

11 врачей  

28 СМП  

За счет средств ГАУЗ РПЦ - 4 СМП  

Защищена 1 диссертация 

2 научные статьи  в рецензируемых журналах  

4 выступления на международных и 

общероссийских конференциях (Москва, 

Кемерово, Сочи)  
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Зачем нужна система обучения? 

Улучшение производственного процесса 

Наведение порядка в делах и документах 

Повышение эффективности рабочего процесса 

Освоение новых компетенций 

Повышение удовлетворенности пациентов 

Повышение лояльности персонала    
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«Регуляторная 

гильотина» 

Непрерывное 
медицинское 
образование 

Внутренний 
контроль 
качества 

Безопасность 
медицинской 
деятельности 

Локальные 
нормативные 

акты 

Профессиональные 
стандарты 
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Формирование профессиональной компетенции внутри ГАУЗ «РПЦ МЗ РБ»  
 

Чек-лист (аудиты) 

в отделении под 
руководством 

старшей 
акушерки/медици

нской сестры 

общие занятия для 
всех 

акушерок/меди-
цинских сестер под 

руководством 
главной акушерки 

НМО Аккредитация  
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Составлена Программа внутренних аудитов, целью 

которых является: 

• оценить текущее состояние системы внутреннего 

обучения среднего медицинского звена; 

• собрать информацию, необходимую для разработки 

единой утвержденной программы обучения персонала; 

• систематизация действий и процедур, направленных на 

обучение и развитие персонала, развития необходимых 

компетенций и повышения квалификации работников  
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Для реализации комплексного плана обучения 

персонала, необходимо повышать компетенцию 

ответственных за обучение лиц.  

С этой целью был разработан План обучения и 

подготовки резерва старших 

акушерок/медицинских сестёр и их дублёров. 

 

При составлении плана внутреннего обучения 

были учтены: 

• профилактика ИСМП; 

• обращение с медицинскими отходами; 

• внутренний контроль качества и безопасность 

пациентов; 

• профессиональный стандарт и клинические 

рекомендации по профилю отделений 
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SWOT анализ 

Сильные стороны (S) 
• Командная работа; 
• Достаточно высокий уровень квалификации 

сотрудников; 
• Мотивированность персонала к повышению 

квалификации и самообразование;  
• 100% укомплектованность ПК на рабочих местах; 
• Динамично развивающаяся материально-

техническая база 
 

Слабые стороны (W) 
• Дефицит специалистов; 
• Высокая степень загруженности  
• «Потребительский экстремизм» 
• Необходимость действовать в условиях 

ограниченных ресурсов  
 

 
 

Возможности (O) 
• Оказание специализированной помощи; 
• Дистанционное обучение; 
• Совершенствование менеджмента; 
• Развитие информационной отрасли 

 
 

 

Угрозы (T) 
• Текучесть кадров; 
• Миграционные процессы; 
• Ужесточение законодательства; 
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  Оценка эффективности внутреннего обучения 

Оценка 
удовлетворенности 

обученного персонала 

Использование персоналом 
полученных знаний и навыков 
при выполнении служебных 

обязанностей 

Оценка уровня знаний 
(тестирование, 
наблюдение) 

Готовность поделиться 
знаниями с коллегами 
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Оценка удовлетворенности пациентов 

 Внутреннее анкетирование 
стационар: 3647 

• Удовлетворенность качеством 
оказания стационарной МП – 96,9 
(2021 г- 96,4%, 2022-96,6%) да, 
удовлетворен, скорее удовлетворен; 

• Скорее не удовлетворены – 2,9%  

• Не удовлетворен качеством МП – 
0,2% (7); 
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Готовность делиться 
знаниями 
• Участие в конференциях, семинарах, 

вебинарах; 

• Проведение мастер-классов; 

• Проведение треннингов 



Повышение компетенции и профессиональных навыков медицинского и немедицинского 
персонала   

            Развитие научного потенциала : количество статей в рецензируемых 
журналах не менее 3 в год 

Открытие симуляционного центра в  2023 году 

 Обучение, внедрение международной системы JCI к 2026 году 

Аккредитация, внутреннее обучение 

Вебинары выходного дня 
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Спасибо за внимание! 


